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Mut zum Konflikt

Warum wir Konflikte nicht vermeiden sollten
und was wir daraus lernen konnen

Konflikte - jeder hat sie, keiner will sie. Wir tun viel, um
Konflikte zu vermeiden und doch tauchen sie im taglichen
Miteinander immer wieder auf. Wer die wahren Grunde fur die
Entstehung von Konflikten und ihre Dynamik kennt, kann sich in
spannungsgeladenen Situationen konstruktiver damit umgehen.

In diesem Vortrag erfahren Sie, welche Arten von Konflikten es
gibt und warum sie entstehen, was Konflikte mit einem Eisberg zu
tun haben und was passiert, wenn Konflikte eskalieren.

Sie erfahren auch, was Sie durch Konflikte uber sich selbst lernen
konnen und wie Konfliktsituationen konstruktiv gemeistert
werden. Denn Konflikte sind auch eine Form der Kommunikation,
die das Potential zu Entwicklung und Fortschritt bieten.
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